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CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA
DI TORINO

Torino quality for travellers

Marchio di Qualita per le aziende alberghiere della provincia di Torino
Edizione 2010/2011

SCHEDA ADESIONE CORSI DI FORMAZIONE

SEDE: Centro congressi Torino Incontra, via Nino Costa 8, Torino - Sala Sella

1° modulo
Per questa edizione si propongono due temi fra cui scegliere.
Per ogni azienda dovrd partecipare una persona ad una giornata fra le seguenti:

Tema: “Web marketing e social network”
Orario: 09.15/17.30
Date:

[ 11603 [ 17/03

Tema: “Yeld and revenue management”

Orario: 09.15/17.30
Data:

[ 118/03

Selezionare la giornata prescelta barrando la relativa casella (I'ordine di arrivo richieste costituira
criterio di prioritd); & possibile richiedere la partecipazione per una giornata/persona aggiuntiva che
verrd concessa in base alla disponibilita.

2° modulo
Programma: elementi di base sulla qualita e esame delle griglie di valutazione del modello “Yes!”

Data di svolgimento: mercoledi 24 marzo 2010 - ore 9.30/17.30

Si raccomanda la massima puntualita.
ADESIONE

Nominativo Hotel/RTA

Nome cognome e ruolo del partecipante al 1° modulo

Nome cognome e ruolo del partecipante al 2° modulo

Luogo e Data Firma

Si ricorda che il costo dei corsi di formazione & a totale carico della Camera di commercio.
Il presente modulo deve essere compilato e rinviato via fax al Settore Promozione al numero 011-

571.6381 entro il 9 marzo 2010.



